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DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS

La actividad prestacional de las Administraciones publicas
Régimen basico de las ayudas y subvenciones publicas.

Concepto y clases de servicios sociales publicos: principios inspiradores, sujetos prestadores y destinatarios, prestaciones y

mecanismos de actuacion.
Financiacién de los Servicios Sociales publicos.
Régimen de los Servicios Sociales comunitarios.

Régimen de los Servicios Sociales especializados: familia, infancia y juventud, personas mayores, personas con discapacidad,
mujer, prevencion de la exclusién social, desplazados, desempleados con dificultades especiales, etc.

Legislacion sobre el voluntariado.

REQUISITOS PREVIOS DE CONOCIMIENTOS Y COMPETENCIAS PARA PODER CURSAR CON EXITO LA ASIGNATURA

Recomendados para poder superar la asignatura.

Se recomienda haber adquirido los conocimientos de las asignaturas: Derecho de las Administraciones publicas y Politica

social y Sistemas del Bienestar
Asignaturas que proporcionan los conocimientos y competencias:
® Trabajo social por @mbitos y sectores de intervencion

CONTEXTO
COMPETENCIAS

Competencias generales
CG1 Capacidad de andlisis y sintesis.

CG7 Habilidades de gestion de la informacién (habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas).
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CG8 Resolucion de problemas.

CG15 Compromiso ético.

CG16 Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

CG22 Habilidad para trabajar de forma auténoma.

Otras competencias:

Contribuir a la administracion de recursos y servicios colaborando con los procedimientos implicados en su obtencion,
supervisando su eficacia y asegurando su calidad

Gestionar, presentar y compartir historias e informes sociales, manteniéndolos completos, fieles, accesibles y actualizados
como garantia en la toma de decisiones y valoraciones profesionales.

Competencias especificas
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Conoce la organizacion competencial del Estado y de las Administraciones Publicas, en particular las relacionadas con el
bienestar social, y el papel prestacional que la Constitucion les asigna

Conoce el marco legal y los procedimientos para el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de las obligaciones de los
ciudadanos en sus relaciones con las Administraciones Publicas, incluyendo el marco juridico de la proteccién de datos de
caracter personal y sus implicaciones para el trabajo social.

Conoce y comprende el objeto y los mecanismos de actuacion y los modos de provision de los servicios sociales en el ambito
espafol y europeo, asi como la estructura general, la organizacion los principales servicios y prestaciones en el ambito estatal
y autondémico.

Identifica las diferentes prestaciones y programas sociales y sabe aplicar el procedimiento para la tramitacion de las mismas en
el marco de organizaciones de trabajo social

TEMARIO

TEMA 1. Sistema publico de Servicios Sociales: una disciplina ciéntifica consolidada desde la multidisciplinariedad. Evolucion
histérica de las formas de accién social: de la caridad, el asistencialismo y la beneficencia a los Servicios Sociales en la
Espafia democratica.

TEMA 2. Sistema de fuentes y organizacion administrativa de los Servicios Sociales. El reparto constitucional de competencias
en materia de Servicios Sociales y en materias conexas. Servicios Sociales y normativa comunitaria europea.

TEMA 3. Formas de intervencion administrativa en materia de Servicios Sociales. Planificacion, coordinacion y financiacion del
sistema publico de Servicios Sociales. Actividad prestacional. Actividad de control. Actividad de fomento. Iniciativa privada en
los Servicios Sociales y participacion de los particulares en la prestacion de Servicios Sociales publicos. Estatuto del usuario de
los Servicios Sociales. Responsabilidad patrimonial de la Administraciéon en el ambito de los Servicios Sociales.

TEMA 4. Marco normativo actual del Sistema publico de Servicios Sociales. Ley 39 /2006, de 14 de diciembre, de Promocion
de la Autonomia Personal y atencién a las personas en situaciéon de dependencia. Las Leyes autonédmicas de Servicios
Sociales: el caso de La Rioja. La cartera de servicios: el caso de La Rioja.

TEMA 5. Servicios Sociales generales, comunitarios o de atencion primaria. Régimen de los Servicios Sociales comunitarios.
Prestaciones basicas del sistema. Programa de Informacién, valoracion y orientacion. Programa de familia y convivencia.
Programa de Prevencién e Insercién social. Programa de cooperacién social.

TEMA 6. Servicios Sociales especializados. Campos de intervencion. Proteccion a la infancia. Servicios Sociales para la
familia. Politica de atencion a los jovenes. Igualdad de género y proteccion social a la mujer. Intervencion social dirigida a la
construccion de una tercera edad activa. Servicios sociales para personas con discapacidad. Personas en situacion de
desventaja econdmica y social. Inmigrantes y emigrantes. La accion social dirigida a minorias: atencion especializada a la
comunidad gitana. Atencion a personas privadas de libertad. Actuacién frente a la drogodependencia.

TEMA 7. Servicios Sociales y cohesion social en tiempos de crisis. Un espacio multiforme: Asociaciones, Fundaciones,
Entidades singulares, Voluntariado y Servicios Sociales. La necesaria busqueda de la eficacia y la calidad en la planificacién,
gestion y evaluacion de los Servicios Sociales.

BIBLIOGRAFIA
Basica MARCUELLO Y SERVOS, CH. Y GUTIERREZ RESA, A. Servicios Sociales. Modelos y perspectivas.
Una aproximacion internacional. Madrid, Ediciones Académicas, S. A., 2008.
Basica ALEMAN BRACHO, C., ALONSO SECO, J. M. Y GARCIA SERRANO, M. Servicios Sociales publicos.

Madrid, Tecnos, 2011.
Basica ALEMAN, M. C. Fundamentos de los Servicios Sociales. Valencia, Tirant lo Blanch, 2010.
ALEMAN, M. C. Y TRINIDAD, A. Servicios Sociales: planificacién y evaluacién. Thomson-Civitas.
Cizur Menor, 2006.
EZQUERRA HUERVA, A. (cood.). El marco juridico de los Servicios Sociales en Espafia. Barcelona,
Atelier, 2012.
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Complementaria  ALEMAN BRACHO, C. Y GARCIA SERRANO, M. Los Servicios Sociales especializados en Espafia.
Madrid, Editorial universitaria Ramon Areces. UNED, 2008.

GUTIERREZ RESA, A. (ed). Tercer sector e intervencion social. Madrid, Ediciones Academicas S. A.
2010.

Complementaria CASTILLO GALLARDO, M2. Manual de Servicios Comunitarios. Madrid, Editorial Sintesis, 2000.

ROLDAN GARCIA, E. Y GARCIA GIRALDEZ, T. Politicas de Servicios Sociales. Madrid, Editorial
Sintesis, 2006

FANTOVA, F. Sistema publico de Servicios Sociales: Nuevos derechos, nuevas respuestas. Bilbao, U.
de Deusto, 2008.

Complementaria CASADO, D. Leyes de Servicios Sociales del siglo XXI. Fundacién Foessa. Madrid, 2010.

Complementaria

Complementaria

Complementaria

Recursos en Internet

METODOLOGIA

Modalidades organizativas

Clases teodricas

Seminarios y talleres

Clases practicas

Estudio y trabajo en grupo

Estudio y trabajo autonomo individual

Métodos de enseinanza
Método expositivo - Leccién magistral
Estudio de casos

ORGANIZACION

Actividades presenciales Tamaio de grupo m

Clases practicas de aula Reducido 15,00
Clases tedricas Grande 41,00
Pruebas presenciales de evaluacion Grande 4,00
Total de horas presenciales 60,00
Trabajo autonomo del estudiante m
Estudio auténomo individual o en grupo 60,00
Preparacion en grupo de trabajos, presentaciones (orales, debates ...), actividades en biblioteca o similar. 10,00
Resolucién individual de ejercicios, cuestiones u otros trabajos, actividades de biblioteca o similar. 20,00
Total de horas de trabajo auténomo 90,00
Total de horas 150,00
EVALUACION
Sistemas de evaluacion Recuperable
Técnicas de observacion 20%
Trabajos y proyectos 20%
Pruebas escritas 60%
Total 100%

Comentarios

Criterios criticos para superar la asignatura
Asistencia mayor de 90 % en las actividades presenciales de grupo reducido.

15/04/15 13:54:01 - G 2014-15 - 203G - 717 Pag. 3 de 3.



