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DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS

Perspectivas metodoldgicas en Trabajo Social.

Relacion profesional de ayuda.

Aplicacién de los métodos y técnicas de Trabajo Social a diferentes ambitos de atencion.
Implicacion de los usuarios de los servicios.

Métodos de valoracion de necesidades.

Planes de intervencién profesional.

Situaciones de crisis.

Entrevista en Trabajo Social.

Disefio y uso de soportes documentales profesionales.

Trabajo en redes y equipos interdisciplinares.

REQUISITOS PREVIOS DE CONOCIMIENTOS Y COMPETENCIAS PARA PODER CURSAR CON EXITO LA ASIGNATURA

Recomendados para poder superar la asignatura.
La asignatura supone una continuacién aplicada de los contenidos impartidos en la de Conceptos y Teorias del Trabajo Social.
Se aconseja haber adquirido los conocimientos impartidos en la misma

CONTEXTO
COMPETENCIAS

Competencias generales

CGIT2 - Capacidad de organizar y planificar

CGIT8 - Resolucién de problemas

CGIP12 - Capacidad de trabajar en un equipo interdisciplinar
CGS16 - Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
CGS20 - Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Competencias especificas

CE1 Establecer relaciones profesionales al objeto de identificar la forma mas adecuada de intervencion.

CEZ2. Intervenir con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para ayudarles a tomar decisiones bien
fundamentadas acerca de sus necesidades, circunstancias, riesgos, opciones preferentes y recursos.
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CE3. Valorar las necesidades y opciones posibles para orientar una estrategia de intervencion.

CES5 Interactuar con personas, familias, grupos, organizaciones y comunidades para conseguir cambios, para promocionar el
desarrollo de los mismos y para mejorar sus condiciones de vida por medio de la utilizacion de los métodos y modelos de
trabajo social, haciendo un seguimiento con regularidad de los cambios que se producen al objeto de preparar la finalizacion de
la intervencion.

CE7 Apoyar el desarrollo de redes para hacer frente a las necesidades y trabajar a favor de los resultados planificados
examinando con las personas las redes de apoyo a las que puedan acceder y desarrollar.

CE9 Trabajar con los comportamientos que representan un riesgo para el sistema cliente identificando y evaluando las
situaciones y circunstancias que configuran dicho comportamiento y elaborando estrategias de modificacién de los mismos.
CE12 Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencioén social.

CE23 Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas del trabajo social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Es capaz de identificar las prioridades de ejecucion de la tarea

Desarrolla un trabajo organizado y ordenado de acuerdo a las indicaciones de la materia

Aplica la metodologia de Trabajo Social en la resolucién de supuestos practicos

Identifica el caracter interdisciplinar del Trabajo Social y las aportaciones que recibe de las diferentes ciencias sociales, asi
como su contribucién a las mismas

Conoce y es capaz de aplicar los principales métodos y técnicas para interactuar con el sistema cliente

Domina y aplica de forma razonada las técnicas de comunicacion

Es capaz de identificar la importancia de la creatividad en la metodologia del trabajo social

Aplica el proceso metodologico adecuado a la situacion problema detectada

Conoce los modos de intervencion en los diferentes niveles de trabajo social

Es capaz de proponer una estrategia de intervencion adecuada a las circunstancias aplicando el proceso metodolégico de
Trabajo Social

Aplica los fundamentos éticos y deontolégico para la resoluciéon de supuestos practicos

Aplica los conceptos tedricos y metodoldgicos del Trabajo Social a una situacion problema determinada

Utiliza diferentes fuentes documentales para valorar las necesidades y establecer estrategias de intervencién adecuadas a la
situacion problema

Es capaz de diferenciar los métodos y modelos de intervencidon adecuados para cada nivel de actuacion

Identifica la metodologia del trabajo en red y es capaz de establecer una estrategia de intervencion utilizando la misma

Es capaz de identificar los modelos de intervencion adecuados para afrontar comportamientos de riesgo del sistema cliente
Conoce los principales métodos y técnicas de intervencién social

Aplica el proceso metodolégico a los diferentes niveles de intervencién del Trabajo Social

Identifica las principales corrientes tedricas y el conocimiento acumulado sobre practicas de intervencion social

TEMARIO

Tema 1: Perspectivas metodolégicas en Trabajo Social

1.1. Paradigmas, métodos y modelos

1.2. Aproximacion pragmatica versus aproximacion cientifica

1.3. De los métodos de trabajo social al método basico

1.4. Imbricacion metodoldgica investigacion-intervencion

1.5. Aplicacion de los métodos y técnicas de Trabajo Social a diferentes ambitos de atencion
Tema 2: Sistema cliente y relacion profesional de ayuda

2.1. Trabajo social como intervencion relacional

2.2. Teoria del vinculo en Trabajo Social

2.3. Técnicas relacionales para el trabajo social

2.4. Entrevista en trabajo social

2.5. Técnicas grupales

Tema 3: Implicacion de las personas usuarias de los servicios

3.1. La participacion del sistema cliente en los procesos de intervencion
3.2. Derechos de los usuarios y principios de calidad en la atencién social
3.3. Técnicas participativas para la implicacién de las personas usuarias
3.4. La técnica del contrato con el sistema cliente

Tema 4: Diagnéstico social

4.1. Concepto de diagnéstico

4.2. Métodos de analisis y valoracion de necesidades sociales

4.3. Elaboracion del diagnéstico e hipotesis de intervencion

Tema 5: Proceso de intervencion social

5.1. Intervenciones directas e indirectas
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5.2. Planes de intervencion profesional

5.3. Trabajo en redes y equipos interdisciplinares

5.4. Intervencion en situaciones de crisis

5.5. El fin de la intervencién

5.6. Supervision en Trabajo Social

5.7. Evaluacion en Trabajo Social

Tema 6. Documentacion en Trabajo Social

6.1. Clasificacion de la documentacion en Trabajo social
6.2 Disefio y uso de soportes documentales profesionales
6.3. Historia social e informe social
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Recursos en Internet

METODOLOGIA

Modalidades organizativas

Clases tedricas

Seminarios y talleres

Clases practicas

Estudio y trabajo en grupo

Estudio y trabajo autonomo individual

Métodos de ensenanza
Método expositivo - Leccién magistral
Estudio de casos

ORGANIZACION

[ Actividades presenciales | Tamafodegrupo | Horas |
Clases practicas de aula Reducido 15,00
Clases tedricas Grande 41,00
Pruebas presenciales de evaluacion Grande 4,00
Total de horas presenciales 60,00

| Trabajo auténomo del estudiante | Horas |
Estudio y trabajo auténomo del estudiante 40,00
Resolucién individual de ejercicios, cuestiones u otros trabajos, actividades en biblioteca o similar 30,00
Preparacion de las practicas y elaboracion de cuaderno 20,00
Total de horas de trabajo auténomo 90,00

Total de horas 150,00

EVALUACION

Sistemas de evaluacion Recuperable

Pruebas orales 20%
Pruebas escritas 60%
Trabajos y proyectos 20%
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Total 100%
Comentarios

Criterios criticos para superar la asignatura
Para superar la asignatura debera estar aprobado cada uno de los apartados que componen el sistema de evaluacion
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